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PLANO DE PREVENGAO DE
RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS )PPR)

Este Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e
InfragGes Conexas, tem como principal objetivo,
identificar, analisar e classificar os riscos de atos de
corrupgdo e infragdes conexas a que estamos
expostos.
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Apresentacao

A Bordados Joaquim Oliveira & Oliveira, Lda. é uma empresa de prestacao de servicos no ramo dos bordados
industriais. Desde a fundacdo, em 1989, a Bordados Oliveira centra esforcos na satisfacdo das necessidades dos
clientes, assumindo uma posicao de lideranca nos campos da inovacao e da qualidade dos servicos, fruto do “know
how” de uma equipa de geréncia com grande experiéncia no ramo e do dinamismo dos colaboradores. Em prol de um
servico cada vez melhor, a Bordados Oliveira possui um sistema de trabalho totalmente informatizado baseado nas
mais recentes tecnologias do sector, quer a nivel informatico quer mecanico. Apds a idealizacdo do projeto, este é
sujeito a um rigoroso tratamento em sofisticados sistemas de edicdo e é posteriormente concretizado em maquinas

com os mais elevados padrdes de qualidade.

Visao e Objetivos

Faz parte da nossa visdo estratégica promover e alimentar uma gestdo ética e socialmente responsavel. Os
nossos valores, principios, praticas e atitudes empresariais fundamentam-se no rigor e transparéncia que cultivamos
em todas as nossas interacdes. E nossa intencdo estimular todos os nossos parceiros a partilhar connosco esta cultura
orientada para o desenvolvimento sustentdvel. Este Plano é assumido como uma oportunidade de reflexdo interna
para a melhoria das praticas existentes. E um documento que incorpora uma metodologia de gestdo de risco e que
envolvera um esforgo especial para a sua implementagao e permanente atualizagdo. O desafio que temos pela frente
é o de dar a conhecer e fazer com que todos os nossos trabalhadores, sobretudo os que lideram, se identifiquem com
0 NOsso pensamento e o Nosso plano e sejam eles também os agentes ativos neste processo de prevengao de risco.
Comprovou-se a importancia de fortalecer os mecanismos de controlo interno existentes, direcionando- os para a
tematica da prevencdo dos riscos de corrupgdo e infracOes conexas, e de reforcar as competéncias de todos os
trabalhadores no que respeita a esta tematica.

A divulgacdo acrescida dos principios e regras existentes e a adocdo de medidas de sensibilizacdo crescente
para a matéria da prevencdo da corrupcdo e dos riscos sdo determinantes para a concretizacdo deste objetivo.

Trabalharemos numa acdo conjunta, a fim de alcancgar este objetivo comum a todos.
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1. Introdugao

No dia 9 de dezembro de 2021 foi publicado em Diario da Republica o Decreto-Lei n.2 109-E /2021, que cria
o Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (“MENAC”) e aprova o Regime Geral da Prevencdo da Corrupc¢do (“RGPC”). O
Decreto-Lei procura, através da criagdo do MENAC e do RGPC, a prevencao, detecdo, repressdo e sancdo de atos de
corrupcao e infracdes conexas. Neste sentido, entidades abrangidas pelo RGPC devem adotar e implementar um
programa de cumprimento normativo, que deve incluir um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcgao e Infracdes
Conexas (“PPR” ou “Plano”), um cédigo de ética e conduta, um canal de denuncias e um plano de formagdo. Assim, o
presente Plano procura cumprir com as obrigagdes previstas no RGPC, bem como promover uma cultura de
integridade e transparéncia pela qual nos prezamos, desde a nossa criacdo. O PPR resulta de uma anadlise extensiva de
toda a nossa organizac¢do, na qual foram identificados os riscos em cada area de atividade, bem como as medidas

preventivas e corretivas para mitigar esses riscos.

2. Ambito

Para efeitos do RGPC, entende-se por corrupcao e infracdes conexas, os crimes previstos no Cddigo Penal
de corrupgao, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagdo econdmica em negdcio, concussao,
abuso de poder, prevaricagdo, trafico de influéncia e branqueamento ou fraude na obteng¢do ou desvio de subsidio,
subvengado ou crédito.

O RGPC é aplicavel as pessoas coletivas com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores
e as sucursais em territério nacional de pessoas coletivas, com sede no estrangeiro, que empreguem 50 ou mais
trabalhadores. Considerando este ambito, identificamos a Bordados Joaquim Oliveira & Oliveira, Lda., como entidade

abrangida.

3. Objetivos do PPR

Com a implementacao do presente plano pretendemos:

- Identificar, analisar e classificar os riscos de atos de corrupcdo e infragdes conexas a que estamos
expostos;

- Identificar e implementar medidas preventivas e corretivas;

- Fortalecer a nossa reputacgao;

- Aumentar a consciencializacdo e formacgao dos trabalhadores;

- Obter mais confianga das partes interessadas
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4. Execugao do PPR

De forma a garantir que o PPR é prontamente cumprido e supervisionado, é designado como nosso Gestor
do Plano de Prevengdo de Corrupc¢do e Infragdes Conexas, o Sr. José Joaquim Sdo de Oliveira, que garante o

cumprimento normativo.

5. Matriz de Riscos

5.1. Categorizacao global de riscos
TIPO DE RISCO CONCEITO
. Quando alguém, por si, ou por interposta pessoa com o seu
Corrupcgao ativa . e
. . consentimento ou ratificagdo, der ou prometer a
Artigo 374.2 do Cdédigo . . .
Penal; e funciondrio, ou ‘ a te‘rcelro corr~1 COﬂhE(.:Imel"ltO daquele,
Artigo 9.2 da Lei n. @ vant.agelm. paNtr|m9n|aI 'ou nao pz?ltrlmonlal qug ao
funciondrio ndo seja devida, com o fim de conseguir um
50/2017, de 31 de agosto L L.
. qualquer ato ou omissao contrario aos deveres do cargo.
CORRUPCAO Quando o funcionario por si, ou por interposta pessoa, com
0 seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar,
Corrupgado passiva para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
Artigo 8.2 daLein.? patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um
50/2017, de 31 de agosto | qualquer ato ou omissdo contrarios ou ndo aos deveres do
cargo e a vantagem ndo lhe for devida, ainda que
anteriores aquela solicitacdo ou aceitacdo.
Quando alguém, por si ou por interposta pessoa, com o seu
Oferta indevida de consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a
vantagem funcionario, ou a terceiro por indicagdao ou conhecimento
Artigo 372.2 do Cddigo | daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que
Penal nao lhe seja devida, no exercicio das suas fungdes ou por
causa dela.
Quando alguém, por si ou por interposta pessoa, com o seu
. . consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si
Trafico de Influéncia ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial
INFRAGOES Artigo 335.2 do Codigo ou a sua prome'ssa para abusar da sua influéncia, real ou,
Penal ’ ’
CONEXAS suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou
estrangeira.
Quando alguém:
a) Converte, transfere, auxilia ou facilita alguma operagao
de conversdo ou transferéncia de vantagens — obtidas por
Branqueamento si ou por terceiro, direta ou indiretamente — provenientes
Artigo 368.2-A do Cédigo | da prdtica de um determinado conjunto de crimes
Penal precedentes, com o objetivo de dissimular a origem ilicita
dessas vantagens, ou de evitar que o autor ou participante
dessas infracGes seja criminalmente perseguido ou
submetido a uma reag¢do criminal; ou
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b) Oculta ou dissimula a verdadeira natureza, origem,
localizacdo, disposicdo, movimentacgdo ou titularidade das
vantagens provenientes da pratica de crimes precedentes,
ou dos correspondentes direitos.

Consideram-se crimes precedentes:

a) Lenocinio;

b) Abuso sexual de criancas ou de menores dependentes;
c) Extorsao;

d) Trafico de estupefacientes e substancias psicotrépicas;
e) Trafico de armas;

f) Trafico de 6rgdos ou tecidos humanos;

g) Tréfico de espécies protegidas;

h) Fraude fiscal;

i) Trafico de influéncia;

j) Corrupgao;

k) Peculato;

[) Participacdo econémica em negdcio;

m) Administracdo danosa em unidade econémica do sector
publico;

n) Fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou
crédito;

o) Infragdes econdmico-financeiras cometidas de forma
organizada, com recurso a tecnologia informatica;

p) Infraces econdmico-financeiras de dimensdo
internacional ou transnacional;

g) Venda, circulagdo ou ocultagdo de produtos ou artigos
contrafeitos;

Crimes puniveis com pena de prisdo de duragdo minima
superior a seis meses ou de duragdo maxima superior a
cinco anos.

Fraude na obtencdo de

subsidio ou subvencdo

Artigo 36.2 do Decreto-

Lei n.2 28/84, de 20 de
janeiro

Quem obtiver subsidio ou subvengao:

a) Fornecendo as autoridades ou entidades competentes
informagdes inexatas ou incompletas sobre si ou terceiros
e relativas a factos importantes para a concessdo do
subsidio ou subvencao;

b) Omitindo, contra o disposto no regime legal da
subvencdo ou do subsidio, informacGes sobre factos
importantes para a sua concessao;

c¢) Utilizando documento justificativo do direito a
subvencdo ou subsidio ou de factos importantes para a sua
concessdo, obtido através de informagdes inexatas ou
incompletas.

Desvio de subvencao,
subsidio ou crédito
bonificado
Artigo 37.2 do Decreto-
Lei n.2 28/84, de 20 de
janeiro

Quem utilizar:

a) PrestacOes obtidas a titulo de subvencdo ou subsidio
para fins diferentes daqueles a que legalmente se
destinam;

Quem utilizar prestacdo obtida a titulo de crédito
bonificado para um fim diferente do previsto na linha de
crédito  determinada pela entidade legalmente
competente.
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Quem ao apresentar uma proposta de concessdo,
manutenc¢do ou modificacdo das condi¢cdes de um crédito
destinado a um estabelecimento ou empresa:

a) Prestar informacgGes escritas inexatas ou incompletas
destinadas a acredita-lo ou importantes para a decisdao
sobre o pedido;

b) Utilizar documentos relativos a situacdo econdmica
inexatos ou incompletos, nomeadamente balancos, contas
de ganhos e perdas, descricdes gerais do patriménio ou
peritagens;

c¢) Ocultar as deterioracbes da situacdo econdmica
entretanto verificadas em relacdo a situacdo descrita
aquando do pedido de crédito e que sejam importantes
para a decisdo sobre o pedido.

Quando um interesse particular do colaborador concorra
com o interesse que este tem de acautelar no desempenho
das suas fungBes na empresa, e assim, possa interferir
também com os interesses daquela.

Inobservancia do regime geral de denunciantes de
infracGes, que impde, designadamente, a necessidade de
implementar um canal de denuncia interna que garanta a
exaustividade, integridade e conservacdo da dendncia, a
confidencialidade da identidade ou o anonimato dos
denunciantes, a confidencialidade da identidade de
terceiros mencionados na denuncia, e o impedimento do
acesso a pessoas nao autorizadas.

Corresponde a um comportamento indesejado,
nomeadamente baseado em fator de discriminacao,
praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio
emprego, trabalho ou formagdo profissional, com o
objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa,
afetar a sua dignidade, ou de Ihe criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

Corresponde a um risco que abrange todas as areas do
cumprimento normativo.

Fraude na obtencao de
crédito

Artigo 38.2 do Decreto-

Lei n.2 28/84, de 20 de
janeiro

CONFLITOS DE

INTERESSES Contratagao

PROTECAO DE Denuncias de Infragbes
Lei n.293/2021, de 20 de

DENUNCIANTES
dezembro

Combate ao Assédio
ASSEDIO Artigo 29.2 do Cédigo do
Trabalho

GLOBAL Risco global

5.2. Metodologia de gestao e avalia¢ao do risco

Como qualquer outra organizacao, estamos sujeitos a riscos das mais diversas origens. Estes riscos podem
ser estratégicos, regulatdrios, operacionais, financeiros, tecnoldgicos, sociais ou ambientais.

Devem ser devidamente avaliados e tratados pela Gestdo. Cabe aos Gestores, de forma consistente e com
metodologia suportada, avaliar os riscos a que estdo expostos e implementar metodologias que previnam os riscos de
corrupgao e infragdes conexas, considerando os seguintes aspetos:

- Dimensdo do negdcio e area geografica de atuacao;

- Contexto em que o negdcio estd inserido;
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- Estrutura das participacdes das organiza¢Ges envolvidas;

- Estrutura organizacional;

- Niumero de envolvidos e de terceiros que atuam no negdcio;

A metodologia seguida na identificacdo dos riscos e definicdo de a¢des encontra-se suportada pela
identificacdo dos seus riscos, avaliacdo qualitativa dos mesmos e definicdo de medidas de prevencao a implementar.

Neste contexto, define-se:

RISCO como o evento, situagdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e potencial
consequéncia positiva ou negativa na consecuc¢do dos objetivos de uma unidade organizacional. Ou seja, os riscos
correspondem a “factos, cuja probabilidade de ocorréncia e respetiva gravidade de consequéncias configurem riscos

de gestdo, incluindo riscos de corrupcdo e de natureza similar”.

GESTAO DO RISCO é o processo através do qual as organizacbes analisam metodicamente os riscos
inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem sustentada em cada atividade

individual e no conjunto de todas as atividades. A gestao do risco implica uma atuac¢do disciplinada em varias fases, a

saber:

- Identificagdo e definicao do risco — nesta fase procede-se ao reconhecimento do risco;

- Analise do risco — classificagdo do risco segundo critérios de avaliacdo qualitativa;

- Definicdo de acGes de prevencdo — por forma a mitigar ou eliminar o risco.

No que diz respeito a segunda fase do processo, os riscos sdo avaliados e classificados segundo uma escala
de risco :

- muito elevado;

- elevado;

- moderado;

- reduzido;

- muito reduzido.

A escala de risco, resulta da combinac¢do da probabilidade de ocorréncia do risco (“PO”) e do seu impacto
previsto (“IP”) na organizacdo. A seguinte matriz de scoring de risco apresenta o grau de risco (“GR”) mediante os
dois critérios mencionados.

O impacto previsto (IP), pode ser entendido como a consequéncia de um evento que afeta os nossos

objetivos estratégicos, sendo graduado da seguinte forma:
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Alto: quando esta em causa um prejuizo na nossa reputacdo, uma violagdo do cddigo de ética e
conduta ou outra consequéncia com custos significativos, que afete a missao, os objetivos e a nossa atividade
operacional;

Médio: quando estd em causa um impacto médio na nossa reputacdo ou no desempenho das
atividades operacionais e dos nossos objetivos estratégicos, ou outra consequéncia com custos suportaveis;

Baixo: quando possa ndo existir potencial para provocar um impacto na nossa reputagdo, no

desempenho das atividades operacionais e dos objetivos, sendo os custos associados pouco significativos.

A probabilidade de ocorréncia (PO) pode ser entendida como a possibilidade de um evento ocorrer ou ndo
ocorrer, num dado periodo. Os trés critérios de probabilidade de ocorréncia constantes da matriz de risco podem ser
definidos da seguinte forma:

Alta: quando o evento pode ocorrer de forma prevengao ou remedia¢cdo, mesmo que inclua a¢des
de controlo adicionais;

Média: quando o evento pode ocorrer esporacdo ou remediacdo, mesmo que inclua agdes de
controlo adicionais;

Baixa: quando ndo é provavel que o evento ocorra ou quando ocorre em circunstancias excecionais,

podendo ser prevenido ou remediado com os controlos em vigor.

Probabilidade de Ocorréncia

Grau de risco

Alta Média Baixa

Elevado Moderado

Impacto

previsto Médio Elevado Moderado

Baixo Moderado Muito reduzido

Tabela 1 — Definicdo de Grau de Risco
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6. Mecanismo de controlo

Este plano é coordenado pelo nosso Gestor do Plano de Prevencdo de Corrupgao e InfragGes Conexas e é
composto por normas e metodologias internas, padronizadas com o objetivo de informar as diretrizes aos nossos
trabalhadores. Estas metodologias sdo periodicamente auditadas, internamente, a fim de verificar o seu cumprimento.
Os principais documentos, metodologias e medidas preventivas transversais a uma parte significativa da nossa

atividade sdo:

- Cadigo de Etica e Conduta — temos um cédigo de ética e conduta que descreve Valores, Principios e

Compromissos. Este documento assume, entre outros, o propésito de:
- Garantir transparéncia e rigor em todas as atividades desenvolvidas com os nossos stakeholders;

- Reprovar comportamentos ilicitos, imorais e incorretos, utilizados somente para alcangar objetivos

econdmicos estabelecidos a priori;

- Desaprovar as agles e atitudes movidas de terceiros, em detrimento dos nossos interesses, rejeitando

igualmente qualquer tipo de corrupgao.

- Politica Anticorrupgao - dispomos de uma politica anticorrupg¢do que descreve um conjunto de préticas

que reprovamos ao nivel interno, bem como por parte de todos os terceiros com quem nos relacionamos;

- Procedimento e Gestao de Conflitos, Reclamag6es e Sugestdes — dispomos de um procedimento,
qgue descreve um conjunto de praticas, que promovem a melhoria continua na gestdo de conflitos, tratamento de

reclamacgdes e sugestdes;

- Clausulas em contratos com trabalhadores — no contrato de trabalho efetuado com cada
trabalhador é assumido o compromisso de combate a corrup¢do bem como o comportamento ético. Os trabalhadores
ficam assim comprometidos em “adotar um comportamento de tolerancia zero em relagdo a fraude e corrupgao, sob
todas as suas formas”, a “nao solicitar, oferecer, dar ou aceitar, direta ou indiretamente, promessas, presentes ou
qualqguer outra vantagem indevida, designadamente a agentes publicos, nem a qualquer outra pessoa com poderes
de autoridade, que altere dolosamente o exercicio das funcBes destes”, ou ainda a “atuar com honestidade e
imparcialidade, no ambito contratual, garantir o respeito partilhado dos valores e compromissos das partes,

particularmente os dez principios do Pacto Global das Na¢des Unidas”;
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- Canal de denuincia — foi implementado um canal de denuncias (caixa postal) de modo a que os
colaboradores, clientes, fornecedores e stakeholders, possam denunciar qualquer atitude, comportamento ou

atividade que esteja em conflito com os valores e principios descritos no nosso Cédigo de Etica e Conduta;

- Formacao e sensibilizagdao — desenvolvemos sessées de sensibilizacdo aos nossos trabalhadores e 6rgéos

da gestdo sobre as matérias objeto do presente documento;

Comprometemo-nos a ndo prejudicar ou retaliar contra os colaboradores, clientes, fornecedores e
stakeholders, que apresentem uma reclamacao e garantimos igualmente o justo tratamento dos visados no relato do

evento, tendo sempre presente a presuncao da inocéncia dos mesmos, aquando do apuramento da verdade.

7. Resultados da avaliagao de risco

A matriz de riscos e controlos elaborada encontrase disponivel no Anexo |, na qual estdo descritos os riscos
identificados, analisados quanto a sua probabilidade de ocorréncia, impacto previsto e, consequentemente, o seu grau

de risco, bem como a identificagdo das medidas preventivas associadas a mitiga¢do de cada risco.

8. Monitorizagao, revisao e divulgacao do PPR

De acordo com o Decreto-Lei, o 6rgdo de administracdo das entidades abrangidas é responsavel pela adogdo
e implementacdo dos programas de cumprimento normativo previstos no RGPC, sem prejuizo da competéncia
conferida por lei a outros drgdos, dirigentes ou trabalhadores. Desta forma, a geréncia definiu como necessario o
acompanhamento anual do presente Plano. O acompanhamento serd efetuado em forma de relatério, a elaborar pelo
Gestor do Plano de Prevencdo de Corrupgdo e Infragdes Conexas, com identificagdo das medidas definidas, as medidas
implementadas, analise da implementagdo e identificagdo das evidéncias da implementagdo. Os relatérios serdo

elaborados nos seguintes termos:

- No més de outubro, um relatério de avaliagdo intercalar sobre as situa¢des identificadas de risco elevado

ou maximo;

- No més de abril, do ano seguinte a que respeita a execuc¢do, um relatdrio de avaliagdo anual, contendo
nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem

como a previsdo da sua plena implementacao.
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O Plano serd revisto a cada trés anos ou, alternativamente, sempre que se verifiquem alteraces que
justifiguem a revisdo do mesmo, nomeadamente nas atribuicdes e na nossa estrutura organica ou caso sejam
identificados novos riscos com relevancia e impacto no Plano. Adicionalmente, tanto o Plano (incluindo revisdes ao
mesmo), como os relatérios de avaliacdo intercalar e anual, serdo publicados no nosso site a sua implementacao,

revisdo ou elaboracdo, permitindo o acesso da informacdo aos nossos colaboradores, clientes, fornecedores e

restantes stakeholders.
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DEPARTAMENTO

PROCESSO

RISCO

EVENTO DE RISCO

AVALIACAO

PO

IP | GR

MEDIDAS DE PREVENGAO E
CORRETIVAS

Todos

Transversal
a todos os
processos

Corrupgao
e InfragGes
Conexas

Incumprimento do
Cédigo de Etica e
Conduta

Baixa

Médio

1. Informar todos os
colaboradores da existéncia
e importancia do
cumprimento do Cddigo de
Etica e Conduta;

2. Incentivar a leitura
atenta do Cédigo de Etica e
Conduta e, sempre que
necessario, esclarecer as
duvidas que possam existir
junto do Responsavel pelo
Cumprimento Normativo.

Todos

Transversal
a todos os
processos

Corrupgao
e Infragbes
Conexas

Falta de
monitoriza¢do do
cumprimento do
Cédigo de Etica e

Conduta

Baixa

Médio

1. Atentar no cumprimento
do Cédigo de Etica e
Conduta.

2. Elaborar um relatério
sempre que for cometida
alguma infragao ao Cédigo
de Etica e Conduta que tem
de conter, pelo menos:

¢ A identificacdo das regras
violadas; e

¢ A(s) sangdo(0es)
aplicada(s).

Todos

Transversal
a todos os
processos

Corrupgao
e InfracGes
Conexas

N3o publicitagdo
do Cédigo de Etica
e Conduta sempre
gue se operar uma

revisao

Baixa

Medio

1. Sempre que se operar
uma revisdo do Codigo de
Etica e Conduta, assegurar
a devida publicitagdo, no
prazo maximo de 10 dias a
contar daquela.

2. Informar todos os
colaboradores da
ocorréncia da revisdo, da
disponibilizagdo do Cdédigo
de Etica e Conduta e local
de consulta.
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Todos

Transversal
a todos os
processos

Corrupgao
e Infragbes
Conexas

Falta de revisao e
monitoriza¢do do
Plano de
Prevencgdo da
Corrupgao e
Infragcbes Conexas
(PPR)

Baixa

Médio

1. Revisdo do PPR a cada
trés anos,
obrigatoriamente.

2. Revisdo do PPR sempre
que se opere uma alteracao
nas atribuicdes ou na
estrutura organiza ou
societaria.

3. Monitorizar o PPR
através da:

e Elaboragdo do Relatério
de Avaliagao Intercalar, em
outubro, referente as
situagdes de risco elevado;
e Elaboracdo do Relatério
de Avaliacdo Anual, em
abril, contendo: i) a
guantificacdo do grau de
implementacdo das
medidas preventivas e
corretivas identificadas; e ii)
a previsdo da plena
implementacdo das
medidas preventivas e
corretivas identificadas.
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1. Assegurar a
publicitacdo do PPR,
10 dias apods a sua
implementacao.
2. Informar todos os
seus colaboradores
da publicitacdo do
PPR, da sua
disponibilizacdo e
N3ao publicitagao do PPR local de consulta.

e dos Relatérios de 3. Sempre que se

Avaliagdo Intercalar e operar uma revisao
Anual do PPR, assegurar a

publicitagdo, no
prazo de 10 dias a
contar da revisao.
4. Informar todos os
colaboradores da
ocorréncia da
revisao,
disponibilizagdo e
local de consulta.

Transversal a Corrupgao
Todos todos os e Infragdes
processos Conexas

Baixa
Médio

1. Ministrar o
Programa de
Formacdo continua
para a drea da
prevenc¢ao da
Corrupgao;

Ndo adequacgado do 2. Criar um Modelo
Transversal a Corrupgdo | Programa de Formacgao de Registo das A¢bes
Todos todos os e InfragGes de Corrupgao e de Formagado, que
processos Conexas | InfragBes Conexas e falta permita registar as
de registo das presengas presencas dos
colaboradores, bem
como a data,
sumadrio e a entidade
formadora,
conservando o
mesmo registo.

Baixa
Médio

1. Aplicagdo e
cumprimento do
procedimento de
Fornecimentos

Recebimento de
suborno/vantagem

Contratacdo de | Corrupgao indevida para selecio,

fornecedores e | e InfracGes N Externos.
. contratagdo e/ou oA
subcontratagao Conexas . 2. Existéncia do
. favorecimento de um .
de terceiros envolvimento de
fornecedor em .
. diferentes pessoas,

deterimento de outro

no processo de

compras.

Compras

Baixa
Médio
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Compras

Registo de

pedidos de

compra em
sistema

Corrupgao
e Infracdes
Conexas

Aquisicdo de bens que
ndo decorram de reais
necessidades para
beneficios alheios a
organizagao.

Baixa

Médio

1. Aplicacdo e
cumprimento do
procedimento de
Fornecimentos
Externos.

2. Existéncia do
envolvimento de
diferentes pessoas,
no processo de
compras.

Contabilidade

Recrutamento e
selecdo

Relagdo com
colaboradores

Corrupgao
e InfracGes
Conexas

Conflitos
de
Interesses

Incumprimento da
obrigatoriedade
genérica de reportar a
existéncia de conflitos
de interesses por parte
de colaboradores (com
relagao a outros
colaboradores, clientes,
concorrentes,
fornecedores e outros
parceiros).

Baixa

Médio

1. Sempre que a
empresa, recrute
colaboradores de
forma auténoma,
deve observar a
possibilidade de
existéncia de
conflitos de
interesses.

2. Incentivar a leitura
atenta do Cdodigo de
Etica e Conduta e,
sempre que
necessario,
esclarecer as duvidas
gue possam existir
junto do
Responsavel pelo
Cumprimento
Normativo.

3. Incentivar a leitura
atenta do Contrato
de Trabalho, e
sempre que
necessario,
esclarecer as duvidas
que possam existir
junto do
Departamento de
Contabilidade.
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Contabilidade

Relacdes de
negdcios com
fornecedores

e clientes

Corrupgao e
Infracdes
Conexas

Conflitos de
Interesses

Inexisténcia de regras
formais escritas sobre o
modo de efetuar
pagamentos e
recebimentos

Baixa

Médio

1. Realizagdo dos
pagamentos e
recebimentos,
preferencialmente,
por transferéncia
bancéria.

3. Existéncia do
envolvimento de
diferentes pessoas,
no processo de
compras.

Contabilidade

Relagdo com
colaboradores

Corrupgao e
InfracGes
Conexas

Conflitos de
Interesses

Avaliacdo irregular em
favorecimento/prejuizo
de colaboradores

Baixa

Alto

Moderado

1. Cumprimento
escrupuloso do
Codigo de Etica e
Conduta.

2.
Acompanhamento e
supervisao do
cumprimento do
Cédigo de Etica e
Conduta.

3. Cumprimento e
utilizacdo do
Procedimento de
Gestdo de Conflitos,
Reclamagdes e
Sugestdes.

Contabilidade

Relagdo com
colaboradores

Corrupgao e
Infragdes
Conexas

Conflitos de
Interesses

Divulgacdo de
informacgdes
reservadas/confidenciais

Baixa

Alto

Moderado

1. Divulgagdo do
Cédigo de Etica e
Conduta.

2. Agdes de
sensibiliza¢do sobre
a ndo divulgagdo de
informacao
reservada e/ou
confidencial.

3. Segregacao dos
colaboradores que
acedem a
informacao
reservada e/ou
confidencial.
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Corrupgao e

InfracOes .
Conexas Incumprimento da
- Politica de Tratamento
Denuncia S ~ ©
. - de Denuncias e de N3o x o)
Todos de Violagdo de . " © | F
InfracBes direitos de Retaliagdo e da Politica @
. de Privacidade do Canal
denunciantes .
. o de Denuncias
Violagdo de
dados pessoais
Corrupgao e
Infragdes
Denuncia Conexas
Violacdo de Falta de monitorizacdo S| 3
Todos de . . w | @
~ direitos de do Canalde Dendncias | o | S
InfragGes .
denunciantes
Violagdo de
dados pessoais
Corrupgao e
InfracGes ~ ~
¢ Nao adequacado das
.. Conexas o e
Denuncia . ~ Acdes de sensibilizacao - o
Violagdo de AL x | ©
Todos de . no ambito do Canal de S | @
n direitos de - o | S
InfracGes . Denuncias e falta de
denunciantes registo das presencas
Violagdo de & P ¢

dados pessoais

Moderado

1. Disponibilizar para o
esclarecimento de questdes;
2. O Responsavel pelo
Cumprimento Normativo deve
assegurar, o cumprimento do
tratamento das Denulncias e a
Nao Retaliagao,
nomeadamente:

¢ A forma de funcionamento
do canal de denuncia;

¢ O fluxo adequado de
recebimento e tratamento de
denuncias; e

¢ A garantia de n3o retaliacdo
contra os denunciantes de
boa-fé.

3. O Responsavel pelo
Cumprimento Normativo deve
assegurar que sdo cumpridas,
nomeadamente:

¢ As finalidades do tratamento
dos dados recolhidos;

¢ O prazo de conservagao;

¢ Os direitos dos titulares;

¢ As categorias de dados; e

¢ As medidas de seguranga.

Realizar a monitorizag¢do do
Canal de Denuncias através da
preparagao do Relatério Anual
no ambito do seu
funcionamento.

1. AgGes de sensibilizagao
sobre a protegao dos
denunciantes;

2. Criar um Modelo de Registo
das Ag¢des de Formacgao, que
permita registar as presencgas
dos colaboradores, bem como
a data, sumario e a entidade
formadora, conservando o
mesmo registo.
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